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1. INTRODUCCION

El propdsito del Cédigo de Etica para los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accién
Social y Educacidon de Guayaquil EP DASE es promover una cultura organizacional transparente,
basada en nuestros valores y principios en todas y cada una de las conductas y actividades que los
servidores y trabajadores emprendan tanto dentro de la organizacién o fuera, cuando se esta en

representacién de la misma.

El presente documento abarca, los lineamientos mas relevantes para el ejercicio de las actividades
gue se realizan en el marco de todos los cargos y niveles de la Empresa Publica de Accidn Social y
Educacidon de Guayaquil EP DASE contempla, ademas las reglas de conducta que describen las
normas de comportamiento que se espera observar en los servidores y trabajadores de la Empresa

Publica de Accidn Social y Educacién de Guayaquil EP DASE.

2. ALCANCE

El presente Codigo de Etica proporciona los lineamientos basados en los principios y valores éticos
y morales que los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accidn Social y Educacion de
Guayaquil EP DASE, miembros del Directorio, Gerente General, Subgerentes, Gerentes, Directores,
Coordinadores, Jefes, personal administrativo y operativo o persona que realice funciones

similares deben mantener y observar en el desarrollo de sus funciones.

3. APLICACION Y CUMPLIMIENTO

Todos los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accidon Social y Educacién de
Guayaquil EP DASE, bajo cualquier modalidad de vinculacion, deberan aplicar en sus acciones los

lineamientos de principios y valores establecidos en el presente documento.

Las faltas al presente documento son consideradas como graves, o leves segun las consecuencias
generadas y tendran el tratamiento previsto en el Reglamento de Administracién de Talento

Humano.
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4. DEFINICIONES

a. Cadigo: Conjunto de reglas de una determinada materia.

b. Cédigo de Etica: Instrumento mediante el cual se establecen, normas, principios y valores
como guia para los colaboradores de la Empresa Publica de Accién Social y Educacién de
Guayaquil EP DASE.

c. Etica: Accidén y conducta humana considerada en su conformidad o disconformidad con la
recta razon.

d. Principios: Son reglas o normas que orientan la accidon de un ser humano cambiando las
facultades racionales. Se trata de normas de cardcter general y universal.

e. Valores: Consideraciones que llevan al ser humano a defender y creer en su dignidad personal,
lineas de conducta que orientan y rigen su accionar. Son cualidades humanas positivas
tendientes a generar un ambiente de armonia con los demas.

f. Probidad: Constituye la integridad en el obrar.

g. Conflicto de intereses: Es la situacidn en la cual una persona pierde independencia y
objetividad para tomar decisiones que pudieran afectar negativa o positivamente a terceros
vinculados a dicha persona o a ella misma.

h. Servidores y trabajadores: Todas las personas que en cualquier forma o a cualquier titulo
trabajen, presten servicios o ejerzan un puesto o cargo, funcidon o dignidad en la Empresa

Publica de Accién Social y Educacién de Guayaquil EP DASE.

5. FILOSOFIA CORPORATIVA

OBIJETIVO

Establecer y promover un conjunto de normas, responsabilidades, principios, valores y
compromisos éticos que guien al accionar y orienten la conducta de los servidores y trabajadores
de la Empresa Publica de Accién Social y Educacién de Guayaquil EP DASE, a efecto de lograr un
Optimo desempenfio de sus funciones, alcanzar los mas altos objetivos institucionales, contribuir al

buen uso de los recursos y participar en la construccién de la sociedad.
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Las acciones de los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accion Social y Educacion

de Guayaquil EP DASE, deberan regirse de acuerdo a los siguientes principios rectores:

Equidad y
Justicia \
i Calidad
PRINCIPIOS
Solidaridad Comunidad

(

Las conductas de los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accidn Social y Educacion

de Guayaquil EP DASE, deberdn regirse de acuerdo a los siguientes valores:

Respeto

Compromiso

Integridad

7
o
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O
<
>

— Honestidad

= Corresponsabilidad
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6. REGLAS DE CONDUCTA

Se espera que los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accién Social y Educacion de

Guayaquil EP DASE apliquen y cumplan los valores de la Empresa:

6.1. RESPETO

a) Los servidores y trabajadores de Empresa Publica de Accidn Social y Educacién de Guayaquil
EP DASE a través de su gestion buscaran el bien comun respetando la pluralidad.

b) Los servidores y trabajadores de Empresa Publica de Accidn Social y Educacién de Guayaquil
EP DASE garantizaran la valoracidn de la dignidad de todas las personas.

c) Los servidores y trabajadores de Empresa Publica de Accién Social y Educaciéon de Guayaquil
EP DASE respetardn y cumplirdn todas las leyes, reglamentos y normas.

d) Los servidores y trabajadores de Empresa Publica de Accién Social y Educacién de Guayaquil
EP DASE deben dar a las personas un trato digno, cortés, cordial y tolerante, reconociendo en
todo momento los derechos, condiciones, y cualidades inherentes a la condicién humana.

e) Los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accidn Social y Educacion de Guayaquil
EP DASE brindaran a las personas con quienes interactlen, un trato digno, amable, receptivo y
tolerante, para crear y mantener un ambiente de trabajo dptimo, un buen trato a los usuarios
en apego a la filosofia institucional.

f) Los servidores y trabajadores de Empresa Publica de Accién Social y Educacién de Guayaquil
EP DASE aceptaran tal y como son a las demas personas, aceptaran formas diferentes de
pensar, aungue no sea iguales a la nuestra.

g) Las acciones de los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accidon Social y
Educacién de Guayaquil EP DASE seran independientes de raza, sexo, creencias, ideologia,
orientacién sexual, nacionalidad, origen social, salud, edad, discapacidad u otras
caracteristicas personales.

h) Los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accidn Social y Educacion de Guayaquil
EP DASE respetaran el tiempo de los demds, demostrando puntualidad en la entrega de datos,

informacidn y cumplimiento de tareas.
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i) Los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accidn Social y Educacion de Guayaquil
EP DASE respetaran el derecho a la privacidad y a la dignidad de las personas, tendran
prohibido murmurar, calumniar, generar o transmitir chismes, y evitaran la comunicacién de

informacidn engafiosa por cualquiera de sus canales.
6.2 COMPROMISO

a) Los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accidn Social y Educaciéon de Guayaquil
EP DASE mantendrdn en todo momento la actitud de colaboracidn, prestando sus servicios
con ahinco y esmero en cada funcién o tarea encomendada, con sentido del deber, excelencia
y orientacién a resultados.

b) Los servidores y trabajadores deberan trabajar por y con la Empresa Publica de Accién Social y
Educacién de Guayaquil EP DASE asumiendo un esfuerzo comun colectivo para sacar adelante
los procesos y la dindmica de la organizacidon en el logro de sus objetivos.

c) Los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accién Social y Educacién de Guayaquil
EP DASE estaran comprometidos con el desarrollo y crecimiento de la organizacion; sentir que
con su trabajo contribuyen al bienestar.

d) Los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accién Social y Educacién de Guayaquil
EP DASE asumiran con profesionalismo aquellas funciones, cometidos o valores que faciliten

alcanzar la misién de la Empresa Publica de Accidn Social y Educacion de Guayaquil EP DASE.
6.3 INTEGRIDAD

6.3.1. Evitar conflictos de intereses

a) Los intereses de los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accion Social y
Educacién de Guayaquil EP DASE tienen que ir alineados a los intereses de la Empresa y
jamas interponer al bien individual antes que el bien de la Empresa.

b) Esta prohibido dar o recibir algo de valor para influir sobre decisiones institucionales. Esto
también se aplica a la familia, los amigos y los socios institucionales.

c) La Empresa Publica de Accion Social y Educacidon de Guayaquil EP DASE confia en sus

servidores y trabajadores informacidn sobre las actividades de la Empresa, asi como sobre
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los fondos y las propiedades que posee; esta informacién es confidencial y no se la puede
divulgar.

d) No se debe ayudar a terceros, asi sean estos familia o amigos, para conseguir favores o
beneficios propios de la organizacidn. Si bien es recomendable fomentar las relaciones
mutuamente beneficiosas, debemos evitar problemas y mucho menos influir en

decisiones laborales para beneficiar a externos.

6.3.2. Uso adecuado de los fondos de la Empresa Publica de Accién Social y Educacion
de Guayaquil EP DASE

a) Los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accién Social y Educacion de
Guayaquil EP DASE son personalmente responsables del manejo de fondos de la Empresa
en sus diversas formas: tarjetas de crédito, cheques, dinero en efectivo y vouchers. Las
personas que autorizan el uso de fondos deberdn asegurarse de que la Empresa haya
recibido los sustentos adecuados y dejar evidencia de la recepcién del producto o servicio
recibido.

b) Los servidores y trabajadores son responsables y deben de dar uso adecuado a otros
recursos de la Empresa tales como suministros de oficina, copias e impresiones, equipos e
indumentaria de trabajo entre otros; cada servidor y trabajador es responsable del uso,
aplicaciéon y manejo de dichos recursos.

c) La Empresa Publica de Accion Social y Educacion de Guayaquil EP DASE podria verse
obligada a notificar a las autoridades civiles correspondientes al uso de fondos para
actividades impropias o de finalidad ilegal. Sin perjuicio de las correspondientes acciones

que contempla el Reglamento Interno y normativa vigente.

6.3.3. Uso adecuado de la informacidn de las propiedades de la Empresa

e La Empresa Publica de Accion Social y Educacién de Guayaquil EP DASE confia a sus
servidores y trabajadores informacion acerca de las actividades y propiedades de la
Empresa; esta estrictamente prohibido el uso de esta informacidn, para otros fines que no
sean los autorizados y reconocidos como licitos por la Empresa.

e En ciertas ocasiones y casos especiales, la Empresa Publica de Accién Social y Educacién de
Guayaquil EP DASE puede tener la necesidad de hacer publica parte de su informacion,
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para lo cual utilizard los canales que crea mas adecuados y designara a los servidores y

trabajadores que deban asumir esta responsabilidad.

6.3.4. Integridad en los registros contables

a) Los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accién Social y Educacion de
Guayaquil EP DASE son responsables de la contabilidad, documentaciéon y todas las
actividades pertinentes a esta practica. La integridad de estos registros es la base para
tomar importantes decisiones institucionales y llevar a cabo a las acciones
correspondientes; por ello, es esencial que todos los registros sean exactos y completos.

b) Los libros de cuentas, los registros y las cuentas de la Empresa Publica de Accién Social y
Educacién de Guayaquil EP DASE deben reflejar, de una forma razonablemente detallada,
exacta y honesta, las transacciones de la Empresa y la disposiciéon de sus activos, y en
cualquier caso, deben prepararse y mantenerse conforme a la legislacién vigente.
Esta responsabilidad prohibe a los servidores y trabajadores anotaciones falsas o
engafiosas con relacién tanto como también prohibe realizar aseveraciones falsas u omitir
informacidn. Entre algunos ejemplos se incluyen comprobantes, facturas, datos
financieros, documentacion presentada a organismos gubernamentales, informes de
rendimiento y contratos o acuerdos con agentes, representantes, asesores u otras

terceras partes.

6.3.5. Anticorrupcion: contribuciones a partidos politicos y a organismos
gubernamentales

a) No se pueden ofrecer contribuciones de fondos o servicios en nombre de la Empresa
Pablica de Accion Social y Educacién de Guayaquil EP DASE a ninguna organizacion o
candidato politico, dentro del territorio nacional.

b) No obstante, los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accién Social y
Educacién de Guayaquil EP DASE (sean cargos ejecutivos, directores, gerentes,
administrativos y/o operativos) no deben realizar tales contribuciones o pagos, ni
proporcionar nada que sea de valor (una oferta o promesa de una contribucion, pago o

provision de cosas de valor), ya sea directa o indirectamente, con el objeto de influenciar a
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funcionario alguno, o de asegurarse una ventaja no apropiada con el fin de obtener algo a

cambio.

6.3.6. Antisoborno

a) Un soborno consiste en dar u ofrecer algo de valor a un servidor o trabajador para influir
en una decision discrecional.

b) Un soborno consiste en una oferta, promesa, entrega, aceptacién o solicitud de una
ventaja indebida de cualquier valor (que puede ser de naturaleza financiera o no
financiera), directamente o indirectamente, e independiente de su ubicacidn, en violacién
de la ley aplicable, como incentivo o recompensa para que un funcionario actie o deje de
actuar en relacién con el desempefio de las obligaciones de ese funcionario.

c) La Empresa Publica de Accién Social y Educaciéon de Guayaquil EP DASE determinara su
politica interna respecto de las directrices y prohibiciones para afrontar actos de soborno.

d) La Empresa Publica de Accidon Social y Educacidn de Guayaquil EP DASE prohibe directa o
indirectamente los actos de soborno en cualquier forma, incluyendo dar, aceptar o
autorizar este tipo de actos. La empresa no tolera el soborno y espera que las partes
interesadas mantengan los mismos estandares que la Empresa.

e) La Empresa Publica de Accién Social y Educacidon de Guayaquil EP DASE aplicara las
mejores practicas en los procesos de reclutamiento, seleccidn y vinculacidon de personal,
para que el personal desempefie sus funciones y responsabilidades con calidad moral y
ética.

f) Todo proceso de contratacion debe ser establecido, documentando y comunicado de
manera transparente y legal, realizando la identificacidn de potenciales riesgos de soborno
que podrian estar asociados a la contratacidn.

g) Los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accidn Social y Educacién de
Guayaquil EP DASE, tienen prohibido involucrarse en forma alguna en un acto o posible
acto de soborno, ya sea de manera directa o por medio de un tercero, asi como inducir a

una persona a actuar de manera ilegal o inapropiada.

6.3.7. Acatar normas constitucionales y legales
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a) Todo servidor y trabajador de la Empresa Publica de Accion Social y Educacion de
Guayaquil EP DASE se conducirdn acorde a los preceptos de la Constitucién de la
Republica, convenciones y tratados internacionales, leyes y demas instrumentos
normativos que regulen su actuacidn, de tal manera que su actividad esté dotada de
certeza juridica.

b) Todos los actos de los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accién Social y
Educacién de Guayaquil EP DASE, se realizardn con apego al Derecho y Justicia, otorgando
a cada quien lo que en equidad y razén le corresponde, evitando actos discriminatorios o
preferenciales.

c) Los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accién Social y Educacion de
Guayaquil EP DASE, en el desempefio de sus funciones asi como en todas sus actuaciones
sin excepcion, respetardn y protegeran los derechos humanos reconocidos por la
Constitucion de la Republica del Ecuador, tratados internacionales y demas normativa
juridica vigente.

d) Cualquier servidor o trabajador, ejecutivo, director o gerente que esté involucrado en un
proceso judicial o similar, originado por su relacion de empleo o servicio con la Empresa
Pdblica de Accidn Social y Educacion de Guayaquil EP DASE deberda cumplir con el
reglamento de ese foro, cooperar con las drdenes dictadas y nunca cometer perjurio u
obstruir la accidn de la justicia.

e) De igual forma, si un servidor o trabajador estuviese involucrado en un proceso judicial o
similar, a nombre propio o de un tercero que lo corresponsabilice, debera atender de
forma diligente el mismo a fin de que las repercusiones de este no afecten su imagen
personal ni pongan en riesgo la Empresa Publica de Accidon Social y Educacién de
Guayaquil EP DASE. Si por los resultados de estos procesos, el servidor o trabajador es
sancionado, la Empresa Publica de Accidn Social y Educacidn de Guayaquil EP DASE se
reserva el derecho de tomar las acciones disciplinarias del caso, llegando incluso a la

separacion de dicho servidor o trabajador como corresponda.

6.3.8. Obsequios y agasajos
a) Es fundamental no aceptar obsequios o algin otro tipo de atencidn cuando se pueda

percibir que la intencidn es influir en alguna decisiéon institucional u omisién de acciones
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determinadas; en la participacién de acciones fraudulentas o creacidon de oportunidades
para dichas acciones. En definitiva, todos aquellos casos en que dicha situacidon puede
afectar la objetividad que se requiere para tomar decisiones de la Empresa Publica de
Accidn Social y Educacion de Guayaquil EP DASE.

b) Si un proveedor envia un regalo se debe informar al proveedor que no lo haga y

devolverlo, o remitir el mismo a la Direccion de Talento Humano.

6.4. HONESTIDAD

a) Los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accién Social y Educacién de Guayaquil
EP DASE deberdn actuar con respeto y autenticidad, asumiendo los desafios que surjan en el
trabajo armonizando lo que dice con lo que piensa y hace, guardando fidelidad a si mismo y a
la Empresa Publica de Accidon Social y Educacién de Guayaquil EP DASE.

b) Los servidores y trabajadores deberan mostrar conducta recta, honrada que lleva a observar
normas y compromisos, asi como actuar con la verdad, lo que denota sinceridad vy
correspondencia entre lo que hace, lo que piensa, lo que dice o que ha dicho.

c) Esta cualidad se observa en las personas que actua con justicia, con apego a la moral y segun
la ley; se comporta rectamente y de acuerdo con la verdad, distinguida porque muestra el
recto proceder.

d) Actuar siempre con rectitud y veracidad; cumplir con el correcto proceder en el desempeiio de
su cargo y en todos sus actos: servicial, oportuno, amable, culto, esmerado, escrupuloso,
disciplinado, intachable, pertinente y considerado, cabal, justo, moral y no generando dudas
respecto a lo que se espera de este.

e) No atentar contra la dignidad. No se tolera el acoso laboral, sexual, moral, trato
discriminatorio y violencia en el lugar de trabajo.

f)  Cumplir siempre con el trabajo, utilizar el tiempo laboral para realizar las tareas propias del
cargo con el mejor esfuerzo y esmero, haciendo buen uso de los recursos y evitando el
desperdicio y con el cuidado debido.

g) Actuar con rectitud y en el uso, manejo, y proteccidn de los bienes de la instituciéon contra

cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.
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h) Emitir criterios, apreciaciones u opiniones siempre veraces y objetivos sobre asuntos
inherentes a sus funciones, evitando la influencia de criterios subjetivos o de terceros no
autorizados que pueda afectar su deber de objetividad.

i) Actuar siempre de forma veraz y honrada en el trato, en la relacién y en la comunicacién con
los demas esto incluye: no mentir, no actuar con hipocresia, no promover el chisme vy
relaciones de desconfianza; evitar y rechazar la critica negativa. No utilizar la jornada laboral o
cualquier tiempo de la misma para realizar trabajos personales u otros ajenos a sus deberes y
responsabilidades.

j) Iniciar el trabajo inmediatamente que inicia cada dia la jornada laboral, sin perder el tiempo,
procurando tener al alcance todo lo necesario para empezar el trabajo y para evitar
interrupciones.

k) No interrumpir, distraer o atrasar las tareas de sus compaieros, con conductas o acciones
indebidas o inoportunas, que llevan a perder el tiempo conversando sobre asuntos que no

conciernen a la actividad laboral.

6.5. CORRESPONSABILIDAD

a) Cada uno de los actores debe asumir los resultados de sus acciones, con la sociedad,
comunidad, aliados y colaboradores en la Empresa Publica de Accion Social y Educacién de
Guayaquil EP DASE.

b) Los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accion Social y Educacion de
Guayaquil EP DASE deberdn cumplir con los compromisos y obligaciones adquiridas con la
Empresa Publica de Accion Social y Educacion de Guayaquil EP DASE y su jefe inmediato,
dando respuestas adecuadas a lo que se espera, yendo mas alla de la obligacién estricta y
asumiendo las consecuencias de los actos, resultado de las decisiones que toma o aceptay
estar dispuesto a rendir cuenta de estos.

c) Laresponsabilidad de los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accion Social
y Educacidn de Guayaquil EP DASE no implica sentirse coaccionado o motivado solo por la
obediencia a una norma, hay que asumirla con gran sentido de libertad interior, aceptar
por cuenta propia el valor que entrafia el desempenar la funcién de manera adecuada.

Tomarse en serio lo que hace, pensar muy bien todas las acciones que va a ejecutar antes
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de iniciarlas, es decir, apoyarse en la reflexidn seria de los hechos y hacer todo lo posible
desde el principio para que al hacer la tarea esta salga bien. Por eso aprende a asumir las
consecuencias de sus acciones, incluso cuando son negativas.

d) Conocery cumplir los deberes y obligaciones de puesto que desempefia, con la normativa
interna, procedimientos, plazos etc.; conocer los pardmetros con base en los cuales se
evaluara su desempefio y al asumir las consecuencias de las acciones y decisiones.

e) Con respecto a las comunidades en la que la Empresa Publica de Accién Social y Educacién
de Guayaquil EP DASE se encuentra localizada; el desempeiio de la responsabilidad social
trata de responder a las necesidades que las comunidades demanda con programas de

vinculacion con la comunidad.

6.5.1. Proteger la privacidad de nuestros servidores y trabajadores
a) La Empresa Publica de Accidn Social y Educacién de Guayaquil EP DASE cumple con todas
las normativas locales sobre la proteccion de datos. La Empresa ha dispuesto medios para
salvaguardar los datos personales y asegurarse de que estos estdn protegidos contra el
acceso no autorizado y la divulgacidn, incluida la limitacion del acceso a dichos datos sélo
a aquellos servidores y trabajadores es que vayan a darles un uso legitimo. Todos los
servidores y trabajadores son responsables de garantizar el cumplimiento de la politica de

privacidad de los datos de los servidores y trabajadores.

6.5.2. Proteger la informacion de la Empresa

a) Proteger la informacidon sobre las actividades, el funcionamiento o los planes de la
Empresa Publica de Accidn Social y Educacién de Guayaquil EP DASE es esencial para
mantener la posicion competitiva de nuestra Empresa y su reputacion. Es necesario aplicar
la sensatez para determinar qué informacidn puede o no puede ofrecerse a terceros. Si
tiene alguna duda sobre qué informacidn es confidencial, debe consultar a su supervisor.

b) El uso de informacién confidencial de la Empresa para beneficio personal de un servidor o
trabajador, va en contra de la politica de la Empresa Publica de Accidn Social y Educacién
de Guayaquil EP DASE. La informacion confidencial incluye toda informacion no publica

gue pueda ser usada por una empresa de la competencia, o perjudicar a la Empresa.
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6.5.3. Uso de medios electrénicos

a) Las politicas de uso de medios electrénicos tienen como finalidad resguardar y proteger la
informacidon buscando mantener la confidencialidad, la disponibilidad e integridad de
datos.

b) Los servidores y trabajadores a su ingreso a la Empresa recibirdn sus usuarios vy
contrasefias de uso personal, y seran los Unicos responsables por la custodia de los
mismos, debiendo abstenerse de entregarlos a terceros.

c) El correo electrdnico institucional es para uso exclusivo en actividades laborales, las
comunicaciones se realizaran con un lenguaje amable, cortés y respetuoso con los demas
servidores, trabajadores, usuarios externos, clientes, etc.

d) Los servidores y trabajadores de la Empresa, no podran utilizar bajo ningin concepto el
correo electrdnico institucional para fines personales.

e) Los servidores y trabajadores de la Empresa deberan observar y cumplir las politicas de
seguridad de la informacién,

f) Los servidores y trabajadores de la Empresa deberan comunicar a sus jefes inmediatos en
caso de detectar posibles vulneraciones a la seguridad de la informacidon que puedan
afectar la integridad de los datos.

g) Los servidores y trabajadores podran acceder desde los computadores de la Empresa
Unicamente a paginas web autorizadas, que guarden relacion con sus actividades
laborales.

h) Los servidores y trabajadores no podrdn remitir informacién de la Empresa a través de
ningun medio electrdnico, sin autorizacion de sus jefes inmediatos.

i) Los servidores y trabajadores deberdn aportar medidas basicas y coherentes para asegurar

el resguardo y la custodia de los archivos magnéticos a su cargo.

6.5.4. Responsabilidades de los servidores y trabajadores

a) Los servidores y trabajadores de la Empresa Publica de Accién Social y Educacion de
Guayaquil EP DASE, deberan cumplir con las funciones y obligaciones que se generan por
el desempeiio de su cargo de manera responsable y honesta.

b) Se espera que cada servidor o trabajador, ejecutivo, director o gerente de la Empresa

Publica de Accion Social y Educacion de Guayaquil EP DASE realice su trabajo de acuerdo
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con las normas de conducta establecidas, que pongan en practica las politicas y los
procedimientos, asi como que se aseguren de que exista una comunicacidon adecuada, a
fin de garantizar el cumplimiento del objetivo de las leyes y politicas aplicables.

c) Es obligatorio notificar al jefe inmediato cualquier inconsistencia encontrada en los
procesos y las actividades que realiza diariamente. Ademds, se exige a los servidores y
trabajadores dirigir sin demora cualquier pregunta o duda sobre las actividades de la
Empresa o sobre estas normas a sus supervisores o a los representantes de la Direccién de
Talento Humano.

d) Cualquier servidor o trabajador que sospeche que se ha producido una vulneracién del
Cédigo de Etica y/o al Reglamento Interno estd obligado a denunciarla, y dicho servidor o
trabajador serd protegido guardando su identidad y no utilizdndola para evidenciar bases
de aspecto legal.

e) El cumplimiento de estas normas es una condicion indispensable para el trabajo en la

Empresa Publica de Accidn Social y Educacion de Guayaquil EP DASE.

7. COMITE DE ETICA

El Comité de Etica de la Empresa Publica de Accién Social y Educacién de Guayaquil EP DASE es el
érgano encargado de vigilar y garantizar la aplicacién y cumplimiento del presente Cédigo de Etica
dentro de la Empresa, asi como se encargard de informar a la maxima autoridad o su delegado, de
cualquier situacion que pudiere poner en riesgo su vigencia o aplicacion, para lo cual establecera
recomendaciones y acciones paralelas a tomarse frente a cualquier accidon u omisién en virtud de

su incumplimiento.

El Comité de Etica de la Empresa Publica de Accién Social y Educacién de Guayaquil EP DASE,
estara integrado de la siguiente manera:

a) El Gerente General o su delegado, quien tendrd voz y voto dirimente y presidira el Comité;

b) Cuatro representantes de puestos de la escala del nivel jerarquico superior designados por el
Gerente General, tendran voz y voto y seran elegidos de acuerdo a lo especificado para la

conformacion del Comité;
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c) El Director de Talento Humano, quien actuara como Secretario del Comité y tendra voz pero no

voto.

7.1. ATRIBUCIONES DEL COMITE

Son atribuciones del Comité de Etica de la Empresa Publica de Accién Social y Educacién de

Guayaquil EP DASE:

a) Implementar y difundir el contenido del presente Cédigo de Etica dentro de las diferentes
areas de la Empresa Publica de Accidén Social y Educacion de Guayaquil EP DASE.

b) Vigilar y garantizar el fiel cumplimiento y aplicacién del presente Cédigo de Etica y demds
politicas establecidas por la Institucién en la materia.

c) Recomendar al Gerente General de la Empresa Publica de Accion Social y Educacion de
Guayaquil EP DASE o su delegado, el establecimiento de politicas, acciones administrativas
y organizativas, tendientes al cumplimiento del presente Cédigo de Etica, asi como de la
mision y vision institucional.

d) Presentar propuestas para la actualizacién, reforma y el mejoramiento permanente del
presente Cédigo de Etica, y de los procedimientos internos de funcionamiento del mismo,
dentro de la Empresa Publica de Accién Social y Educacion de Guayaquil EP DASE.

e) Reconocer e incentivar practicas y comportamientos éticos positivos y de mejora de la
convivencia institucional.

f) Orientar a los funcionarios o funcionarias, servidores y trabajadores de la Empresa Publica
de Accidn Social y Educacién de Guayaquil EP DASE en temas relacionados con la
aplicacién y alcance del presente Cédigo de Etica.

g) Asesorar e instruir a los niveles directivos sobre la correcta aplicacién del presente Codigo
de Etica y las consecuencias que acarrearia su incumplimiento.

h) Presentar al Gerente de la Empresa Publica de Accidn Social y Educacién de Guayaquil EP

DASE o a su delegado, informes anuales de las actividades cumplidas por el Comité.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Encarguese de la difusién del presente Cédigo de Etica a la Direccién de Talento
Humano.
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SEGUNDA.- Queda derogada toda resolucién que se oponga a la presente.

TERCERA.- El presente Cédigo de Etica entra en vigencia desde su suscripcion.
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